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Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintah yang efektif,
fransparan dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang
bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Purwanto Hadi Saputro, S.TP
Jabatan . Kepala Subbidang Pelayanan dan Diseminasi Informasi

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : Noviati Listiyasningsih, SE, M.Si
Jabatan : Kepala Bidang Pendayagunaan Informasi Standardisasi

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya
sesuai lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja
jangka menengah seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen
perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja
tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan
melakukan evaluasi terhadap capaian kinerja dan perjanjian ini dan
mengambil tindakan yang diperlukan dalam rangka pemberian
penghargaan dan sanksi.
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Pihak Kedua Pihak Pertama

S

Noviati Listiyasningsih, SE, M.Si Purwanto Hadi Saputro, S.TP



BSN
BADAN STANDARDISASI NASIONAL

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2018

SUB BIDANG PELAYANAN DAN DISEMINASI INFORMASI

BADAN STANDARDISASI NASIONAL

SASARAN INDIKATOR KINERJA TARGET
Meningkatkan pengelolaan | 1 [Tingkat kepuasan pengguna terhadap sistem | 3.5 |nilai
sistem informasi dan informasi SPK dari layanan dan diseminasi
dokumentasi SPK informasi SPK
Meningkatkan diseminasi 2 |Jumlah pemanfaat diseminasi dan layanan 1500 |orang
dan promosi Standardisasi standardisasi (KLT, pameran, diseminasi)
dan Penilaian Kesesuaian
Meningkatkan pengelolaan | 3 [Jumlah pelanggan yang memperoleh update | 1000 |pelanggan
informasi dan pelayanan informasi SPK
kepada pelanggan
Meningkatkan pengelolaan | 4 |% penyelesaian komplain 100 (%
informasi dan pelayanan
kepada pelanggan

S |Jumlah laporan layanan informasi 12  |laporan
6 |Jumlah penyelenggaraan klinik standardisasi| 2 laporan
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Pih Kec]_ua

Pihak Pertama

Purwanto Hadi Saputro, S.TP




